Mod Op Lecture seule —
G M F Votre contrat Epargneo as
. Ty

Réaliser une opération

Les objectifs de ce Mod Op

Les publics habilités a accéder a la lecture
seule

Ce qu'il faut savoir sur la lecture seule !

Vous souhaitez connaitre les avantages de vos

Comment accéder a la lecture seule ?

Quelles sont les actions réalisables avec la
lecture seule ?
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Les objectifs de ce




. Les objectifs de ce Mod Op @

0vous indiquer les étapes a suivre pour accéder a la lecture seule.
gvous présenter ce que permet et ce que ne permet pas de faire la lecture seule.

evous permettre d’'étre autonome pour utiliser la lecture seule au quotidien.

€0,
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Les publics habilites

a la lecture seule
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. Les publics habilités a la lecture seule R

Les principaux utilisateurs : Les pré-requis :

* Réseau des Conseillers Financiers Pour pouvoir bénéficier de la lecture
seule, il faut un acces :

* CRC (Centre de Relation Clients) « a Odyssée

* au plan de travalil

ATC (Soutien du Back Office)

CSR (Centre de Soutien Réseau)

Digital Factory MCO

Equipe Selfcare Vie

Les populations décrites ci-dessus seront habilitées a la
lecture seule lors de la MEP du 26 novembre.

La lecture seule peut étre habilitée aupres de tout nouvel utilisateur, en suivant les modalités d'habilitations
en slides 6 « Habilitation avec une adresse gmf.fr » et slide 7 « Habilitation sans adresse gmf.fr » -> en cours
de finalisation . O
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ?

Avec adresse gmf.fr En tant que manager, je me rends sur le portail Covéa Habilitation : https://habilitations.covea.fr/Home/Index

o ConSUIter IE informaﬁuns

(1] CO Habilitations' =

| Recherche... Q | Accueil

ACCUEIL

Informations
A Accueil

&+ Mes délégations

#) Faire une demande applicative v

lag Demandes applicatives

@ Suivre les demandes

Administrer une application

Peuplement en masse d'utilisateurs
! Uniquement durant lo phose projet ! ettre de charger

les utilisateurs d'une

5]
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Pensez a déléguer!

O

# Accusil
&+ Mes délégations

%) Faire une demande applicative

la Demandes applicatives

@ Suivre les demandes 3
L1 Mes actions a traiter [ o |3
8% Gérer mes ressources <
& Documentations ¢
[B) Référentiels <

& Pré-requis ! Avant toute nouvelle habilitation, s’assurer que CO
le collaborateur a accés a Odyssée + Plan de travail

Détail de la demande

Droit discrétionnaire

= COVEA-Demande spplicative - Modifications administratives

Modifier les gestionnaires de sécurité, les correspondants MOE/A, modifier les actes d’habilitati [ isionning d'une

iNote:

Ce formulaire a pour but de traiter des évolutions administratives et pas des création ou medification d'objets (qui seront refusées si faites ici).

Date souhaitée de mise en place

Commentaire
Fichier~ Editer~ Voir~ Format» Outils -

-

Je réalise ma demande d'habilitation en précisant, pour la personne a habiliter :
. son matricule,
. ses nom /prénom

. le groupe:
. ADSOT\RACP_SELFCAREVIE_002 si collaborateur GMF

vea

13/02/2025



oV
. - - . r
. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr

Pour habiliter un collaborateur sans adresse GMF a la lecture seule 4 étapes distinctes les
unes des autres, sont nécessaires.

En tant que manager, je réalise :
une demande pour créer un compte GMF au collaborateur,
une demande pour obtenir les droits d'acces a I'application Odyssée,

une demande pour obtenir les droits d'acces a I'application Plan de travail,

© ©®© ®© O

une demande d’habilitation a la lecture seule.

@

A cette étape, le collaborateur a un compte GMF, peut accéder a Odyssée et Plan de travail et
est habilité a la lecture seule. Il accéde pour la premiére fois a la lecture seule.

€0,
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Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr -> @) Création d’'un compte GMF

Je me rends sur le portail Covéa Habilitation https://habilitations.covea.fr/Mobilite/Arrivals/Questionnaire?type=collaborateur covea GMF
et je renseigne le questionnaire de création de compte.

SEOa Habilitations Services Tech . MASQUELIER Marie-Valentine

| Recharche... = | Questionnaire de création de compte - Création compte collaborateur Covéa GMF # Accusil - K Comptesinformatioues ~ Quastionnire ds créstion ds compts

A Accueil

Questionn® 1

Quel est le nom de la société ?
&+ Mes délégations

= Faites un choix v
%) Faire une demande applicative ¢
@ Suivre les demandes <
L\ Mes actions a traiter [ - I8
8% Gérer mes ressources <

& Documentations

[@) Référentiels ¢

-> A l'issue de cette étape, le collaborateur récupére son numéro de badge/identifiant GMF.

€0,
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr -> @ Obtenir les droits d'accés a I'application Odyssée

L'étape 1 Création d’'un compte GMF, doit étre finalisée avant de commencer I'étape pour obtention des droits accés Odyssée, car le numéro de
badge/identifiant GMF est nécessaire. Puis, je me rends sur le portail Covéa Habilitation https://habilitations.covea.fr/Home/Index .

@ sov Seflcare Ve - New - Goog X | [ Team - Google Sheets X | wb Toutes mes spplcations X | @ UFfBou - Se connecter X | b Toutes mes spplcations X AMecter des habiit

€ 2 C O & habilitations.covea.fr/ActionSelection/DomainSelection/12 o]

B

€ S5 C (O # habiatiomcomatr/AcionSe
e e o
Vi3 | Habilitations

g(?, Habilitations =

Affecter des Profils Habilitations Métier ‘:
Lo e Cette rubrique du catalogue vous permet de gérer les accds aux applications métiers de vos collaborateurs. _

ton/ActionaSelection/21

e Vit Perfor. @) YouT

Deta St pe @ Creltesmivo 3¢ Pictage- Fassoe. 3B

& Sctqunn ol [l s nose

o scovet
& Accoell Ces accds se font sous plusieurs formes dont les deux principales sont
T
* Affectation d'un Profil Habilitation Métier (PHM ou PM) ou d'un emplol
&+ Mes délégations o Un PHM est un regroupement pertinent d’habilitations pour une activité. @ Voiog oy Gamande lastect ¥
© Exemples QO maninsmems mever
#)_Faire une demande utill * PMDRACECDPL Q nungeie - = , . , . . ,
= PHOMCEEA ® sesign Sélectionner l'encart vert intitulé
‘ ® ANALYSTE GOUV/ESG CF R . S .
® Affectation d'un droit ou d'un réle de maniére discrétionnaire Y pee— « Demande dlSCrethnnalre »
© Un droit discrétionnaire (aussi appelé réle discrétionnaire) est une habilitation donnée en dehors d'un profil métier 3 un collaborateur. @ Pobarademends npelionv ¢
& Répertoires partagés © Ce droit est donné = sur mesure » pour répondre 3 un besoin métier spécifique (participation 3 un projet, mission temporaire, etc.)
& Compte informatique Pour continuer, sélectionner le domaine du bénéficiaire pour lequel vous voulez affecter ou révoquer des habilitations métiers v
@ Demande non standard

Choix du domaine :

whb ZAKIAMAHI X | [&] INCO308937

MAINFRAME MMA - Accés
MAINFRAME MMA - BDIVIE

oits discre X + B == u
%) Faire une demande applicative <

ik . MAINFRAME MMA - CT10
2
< c 0 & habilitations.c{ MAINFRAME MMA - CT10 - Affectation Section supplémentaire Qe * o
® Sulvreles demandes & MAINFRAME MMA - DASPROD
seea Habl'h'tatl'ons MAINFRAME MMA - GCT1 - Mutation individuelle des contrats Services Tech . REMAI
£ Mes actions 3 traiter B« MAINFRAME MMA - GSIE

MAINFRAME MMA - S1 Rémunération - Agents
MMA - S| Rémunération - Conseillers MMA CAP
MAINFRAME MMA - S1 Rémunération - Courtiers MMA EP
MAINFRAME MMA - SYTREMMA - Transactions RESERVEES Trésorerie
MAINFRAME MMA - SYTREMMA - Valider les ordres de palement (CT11)
MAINFRAME MMA - TSO
# Accueil MEMCM (PMAD) - Accds

# ‘Accueil - Droits di

&+ Mes délégations ODYSSEE - Act

# Faire une demande utilisateur Rlectnner

=
Dans le menu déroulant,
sélectionner « Odyssée-Acces »

O Habilitations métier
Pas de description

B2 Messagerie
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& Compte informatique Beénéticairets)

@ Demands non standard




. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ?

Sans adresse gmf.fr -> €) Obtenir les droits d'accés a I'application Plan de travail

Je réalise une demande pour obtenir les droits d’accés a I'application Plan de travail. Je me rends sur le portail Covéa Habilitation https://habilitations.covea.fr/Home/Index .

¢« 2 C O a habilitations.covea.fr/ActionSelection/DomainSelection/12 Q @

&% Habilitations =

Services Tech

Affecter des Profils Habilitations Métier

_ Cotterubiique u catlog wui pamast de glrer s 2ocks ek apphcat étiers d =

M Accuell Ces accis se font sous plusieurs formes dont les deux principales sont
* Affectation d'un Profil Habilitation Métier (PHM ou PM) ou d'un emploi
& Mes délégations © Un PHM est un regs pertinent d' pourune activité.
© Exemples
#)_Faire une demande utill ® PMDRACECDPL
= PHDMCEEA

‘ ® ANALYSTE GOUV/ESG CF
® Affectationd’ undrodnud‘un réle de manidre discrétionnaire
o Undroit

& Répertoires partagés

(aussi appelé rdl } €5t une dehors d'un profil métier 3 un collaborateur.
o Cedroit est donné « sur mesure » pour répondre 3 un besoin métier spécil ﬁqn.e participation & un projet, mission temporaire, etc.)

& Compte informatique Pour continuer, sélectionner le domaine du bénéficiaire pour lequel vous voulez affecter ou révoquer des habilitations métiers

@ Demande non standard

%) Faire une demande applicative <

® Sutvre les demandes «

£ Mes actions 3 traiter 1K

Date coshaitie de mive o place
-

Commentaire
Fichioe =  [dter= Vores Fomate Outiye

N A Poice * Talledepol . ~

Fomats ~

B J VW EEXEI N EEID

Dans le champ libre, préciser le type d'acces « Consultation » au plan de

travail, en dupliquant le profil du badge/identifiant A74520

>

——— "
CQ Habilitations

(B i Seflcare Vie - New - Goog X | [@ Team - Google Sheets *

€ >C O

~ Toes mes applastons X | © UFEBox - Se conmecter X | wb Toutes mes spplcatons

@ habiltations.coveafr/ActionSelection/ActionsSelection/23

@ Cocussecebdo O GoogleDotaSeudo 3 SeifCare Vie Perfor

€ ouTuee @ Cnedtasm v

Contiuance P VIR

ct. € Syme-Squash Bacd

[ sovincde

L

& Ve cawgmony

e e

O mabitencr meter

[ r——

O Gagamenpatages

Sélectionner l'encart vert intitulé
« Demande discrétionnaire »

AT —

@ Semanse e wantat

@ Tag g amantn pppicanen ¢

VvV

@ GodrseckiBo. b CoogeOsatodo § SesCueViefedor. @ YouTube 2 Oneltaamive € Phousge - Passde. JC Covés-Conuance IC VIRT-D00-fact. @ Sync-Souan tocit. [ wone incidienns Seit

CQ Habilitations

I
L]
©

Ao

L
Détail de ls demande
& o teagrens

P T n—

@ Faiy re Gamance stBasesr

O mevinmeny mete

O vesiagera

© Sapeneom prgn

Dans le menu déroulant,
sélectionner « Plan de
travail-Acces »

& Compra loemsin

@ Semanieren sardacd

W an e pmans g
® S b demandan

O vessemsbvate [ ¢
B thrwr s s

S cotamen

& Cecmartarars « B
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ?

Sans adresse gmf.fr @) Demande habilitation lecture seule

Je me rends sur le portail Covéa Habilitation : https://habilitations.covea.fr/Home/Index

ggg Habilitations = @ Consulter les informations
A Accueil
Recherche... Q ] . Détail de la demande
‘ ACC uel l &4+ Mes délégations
Droit discrétionnaire
ACCUEIL %) Faire une demande applicative v = o i T
Informations e _ _ o _ o —
# Accueil Modifier les gestionnaires de sécurité, les correspondants MOE/A, modifier les actes d’habill le pr d'une habil
Pensez a déiég uer! @ Suivre les demandes ¢
&4+ Mes délégations B M wctions & bralter Q- iNote:
) N Ce formulaire a pour but de traiter des évolutions administratives et pas des création ou modification d'objets (qui seront refusées si faites ici).
=) Faire une demande applicative v 32 Gérer mes ressources <
lad Demandes applicatives & Documentstions ¢
@ Suivre les demandes O [B Référentiels ¢
Date souhaitée de mise en place
v Je réalise ma demande d'habilitation en précisant, pour la personne a habiliter :
. son matricule,

. ses nom /prénom
. le groupe:
*  SOCIETE\RACP_SELFCAREVIE_002 si collaborateur MMA.

e TR E T LB SR L S pa i

Administrer une application

ya.r

Peuplement en masse d'utilisateurs Modifier des données administratives
! Uniquement durant la phase projet ! Permettre de charger dants

teurs d'une application WOE/A, mod rovisionning

©
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Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ?

Sans adresse gmf.fr -> @ le collaborateur accéde pour la premiére fois a la lecture seule

Le collaborateur ouvre la Workplace. L'icone Odyssée est présente. Si ce n'est pas le cas, le collaborateur clique sur « Ajouter
favoris », puis renseigne « Odyssée » dans le champ de saisie et enfin clique sur l'icone Odyssée.

Mes applications favorites

o] st ®

< Notes de frais Odyssée Organigramme Ajouter favoris

Mes actualités Affichertout  Mon fil infos Afficher tout

Vie Pratique
Destruction des documents papier RGPD :
procédure a suivre

Infos et démarches RH
NAO salaires 2025 : les dispositions retenues

“Respire”, le podcastsenvironnemental
de I'’Académie de la durabilité

co
vea
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Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr -> @ le collaborateur accéde pour la premiére fois a la lecture seule

Une nouvelle fenétre s'ouvre. Le collaborateur clique sur « Fermer la session », afin de se déloguer de son badge/identifiant
MMA.

Installer Citrix Receiver...

Changer le mot de passe...
A propos de

Fermer la session

Aucun bureau ni aucune application n'est disponible pour le munen.

co
B vea
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr -> @ le collaborateur accéde pour la premiére fois a la lecture seule

La session s'est fermée avec succes. Le collaborateur coche « Mémoriser ma méthode de connexion », afin de ne plus
passer par cette étape pour les prochaines connexions. Puis il clique sur « Ouvrir une session ».

Vous avez fermé votre session avec succes.

Ouvrir une session

¥ Meémaonser ma méthode de connexion

CcCO
vea
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ? R

Sans adresse gmf.fr -> @ le collaborateur accéde pour la premiére fois a la lecture seule

Le collaborateur renseigne le domaine GMF=ADSO01 et son badge/identifiant GMF = A7...., puis son mot de passe
habituel.

ADSO1\AT4520

Ouvrir une session

- vea
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. Comment j'habilite un nouvel utilisateur a la lecture seule ?

Sans adresse gmf.fr -> @ le collaborateur accéde pour la premiére fois a la lecture seule

Pour accéder a Odyssée, le collaborateur clique sur « Odyssée-Covéa-Edge ». Puis, il suit les étapes décrites dans les slides
24 a 28 de ce ModOp, pour accéder a Plan de travail jusqu'a la lecture seule.

Db Pour ses prochaines connexions a Odyssee a partir de I'icone «Odyssée » sur la workplace, le collaborateur arrivera
directement a I'écran ci-dessous et sélectionnera « Odyssée-Covéa-Edge ».

co

Toutes Catégories

GMF 1 ASSUREUR
DES AGENTS DU SERVICE PUBLIC

ices | Communication | Vie professionnelie | Métier

Toutes les applications

Accueil

| K2 Oneunet |
D,éi— ‘1 3 Bibliothéque de notes
e1alls Retrouvez les actualités

e votre marque sur
sur One.net, A
&
~\P

,‘ ¥ gmt.ir
B vivre-gmlic
¥ club-avantages-et-
rubriques C l'info RH

Odyssee-Covea-Edge 1 pargosgentsr
' @ n e et C en pratique.

[lIl @ne.
2 ; | |

» ACCEDER AUX ARCHIVES DES ACTUS D'ODYSSEE PUBLIEES AVANT LE 7 FEVRIER 2017

Plan du sile | Mentions légales | Questions fréquentes

16 DEMO LECTURE SEULE GMF




Ce qu'il faut savoir sur la

lecture seule!




. Ce qu'il faut savoir sur la lecture seule !

: Q - Grace a la lecture seule, je peux:

18

_

o

|-|-|OOO
[ Y Y

& Avec la lecture seule, je ne peux pas:

accéder a I'espace personnel de mon client,

consulter en temps réel les mémes
informations que mon client, pour ses contrats
épargne multisupport (assurance vie + PER),

initialiser des actes de gestion et ainsi
m’‘approprier les parcours pour mieux
accompagner mon client dans la réalisation
des actes qu'il souhaite effectuer.

m'approprier les nouvelles fonctionnalités
lors des mises en production

DEMO LECTURE SEULE GMF

valider des actes de gestion sur le contrat de
mon client -> ils sont bloqués par une pop-in.

acceder aux documents personnels des
clients (Cl, ...) -> ils sont bloqués par une

pop-in.

Accéder aux contrats et documents
personnels des collaborateurs.

Accéder a certaines fonctions concernées
par la restriction de la lecture seule cf. slide
34 et 35.

CcCO
13/02/2025 Vea
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. Périmetre lecture seule selfcare vie [MZZD

_ Fonctions accessibles Fonctions bloquées

La consultation du contrat  * Liste des opérations, * Acces aux documents
» Détail du contrat et moyens de paiement » Page Actualités Vie :
(Mandats signés) articles, podcast,vidéos,
» Liste des supports avec montants (liens vers les infographies et
documents), simulateurs
Les parcours Versement » Controle d'éligibilité avec le motif » Signature ou Validation
Unique, Versement » Ajout de support, » Editions
Automatique, Arbitrage, « DDC,

Rachat-partiel, Rachat total Récapitulatif

Le parcours Ajout de « Controle d'éligibilité avec le motif Signature
compte bancaire

La lecture seule n‘est pas disponible pour les contrats monosupport et les contrats prévoyance.

CO
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Comment accéder a la

lecture seule ?




. Comment accéder a la lecture seule ?

J'ouvre |'application . Je clique sur l'onglet : Je clique sur afin d’'ouvrir
l'outil . Cet outil est utilisé chez GMF pour la
consultation et la gestion des contrats d'assurance.

IR
GMF

SSUREMENT HUMAIN

Le 9 octobre 2023 >

dojn{c

EESE ACCUEIL METIER

Le 9 octobre 2023 Documentation | Services | Communication | Vie professionnelle | Métier I One.net I W I S

K Bibliothéque de notes Bienvenue sur votre espace Métier, qui accueille vos outils de gestion, de pilotage ou encore d’apprenti

EEXZEE Accueil ¥ o » Gestion

B vivre-gmf.fr i .

[ One.net }2 club-avantages-et- } Gestion client standard
¥ Bibliothéque de notes services.gmf.fr >

¥ epargnegmf.fr

| siteswebomr | st e

de votre marq
K gmf.fr
I vivre-gmf.fr
¥ club-avantages-et-

services.gmf.fr

¥ epargnegmf.fr

¥ En cas de probléme, merci de contacter I'assistance informatique (CAl), au numéro habituel.

€0,
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. Comment accéder a la lecture seule ?

Je renseigne mon et mon : Dans le menu déroulant, je sélectionne

et je clique sur :
‘ Profil MO

Déconnecter

Espace Métier

Lundi 9 octobre 2023 Bienvenue sur la page de choix de profil

Vous pouvez choisir le profil de votre choix :
Offre-Standard Wildfly v|[ Continuer

SAM
Direction du réseau Wildfly

Authentification

ale nrod on 3 an i
Offre-Standard Wildfly

A DAl

Les champs précédés d'un " sont obligatoires

Pour vous connecter, veuillez saisir votre identifiant et votre mot de passe. Plan de travail agence 2.0
Dossier client ECLA

AIS BDC
INDEM
sample

pilote AIS SD
Structure

Identifiant” - [A71113 J

Mot de passe* : PR

Je clique sur

Abandonner | Valider

= Plan de Travail Déconnecter
4 Jeudi 24 aolt 2023 - Jonathan MERCEUS a
¥ Outils
Jonathan MERCEUS Aucun dossier ouvert
VTEL en activité a Direction Centrale DIRECTION ASSURANCE VIE
Modifier | | Quvrir un dossier libre | Rechercher un client

22 — DEMO LECTURE SEULE GMF




. Comment accéder a la lecture seule ?

Je type de référence par recherche puis je clique sur :
=

Fermer le dossier

Recherche Client

Critéres de recherche avancée

La recherche peut étre effectuée soit par référence, soit par hemonymie. Au moins un des champs précédés par * est obligatoire
Le nom deit comporter au minimum 4 caractéres si vous utilisez un « 7 »

® Référence

ﬂem I€Z ne saisir gu'un E;fpe ae IE’EFEHCE par I'EC’ erc :E

Client (cié rétérence”) [ | ] immatriculation* |
Contrat (référence” clé) | ] N° de série” [
Téléphone” | | Déclaration sinistre” j‘ |

 Emai” [ |

O Homonymie

Nom * Code postal
Prénom Date de naissance |jj / mm | aaaa @
([ inclure tes personnes de renvironnement dans la recherche

Aller a la simple

En cliquant sur )

j'accéde a une fenétre ou je peux Simp|ement & Dossier Client BEIHONMOEOGATION Déconnecter

i A A i Vendredi 17 novembre 2023 - Francois RABET i }
renseigner le nom de mon client. Puis je Feme,..aomr
C“que Sur . Recherche Client

Critéres de recherche

Les champs précédés dun * sont obligatoires
Le nom doit comporter au minimum 4 caractéres si vous utilisez un « 7 ».

Nom * Code postal |
Date denaissance  [jj |/ [mm |/ [aaaa | B

O inclure les personnes de |'environnement dans la recherche
23 — DEMO LECTURE SEULE GMF Aller a la recherche avancée | Rechercher




. Comment accéder a la lecture seule ?

Je sur I'onglet : Je le a sélectionner pour la lecture seule, puis je
clique sur :

Mardi 10 octobre 2023 - Teslcciun GMFVIE a
M Arlie DUPONT client(e) depuis moins d'un an

e T
Sintwbichreten Résumé Relation commercial m sinistre/Déclaration

Mardi 10 oclobre Testcciun GMFVIE
M Arlie DUPONT client(e) depuis moins d'un an

-
Résumé Relation Commercial

Dossier Client m Dossier Client > Ho"omGA‘rIoN Plan de Travail [

Fermer le dossier

Demandes || e-doc Résil Demandes || e-doc Résil

Supprimer un — .
prospect = Agrément et affiliation . T Supprimer un ——
01 Désigner comme M Arlie DUPONT = 8 ALLEE GEORGE SAND GMF Enfant non 4 charge de sociétaire * prospect LU | Toul contral v | . » ] i
Intestocuteur 37 ans, célibataire, sans enfant  chargey 77420 CHAMPS SUR MARNE Actif 0 Désigner comme | Risque |  Echéance WM Résumé
O Parrainer z«-e:m E;quNT“a PARIS L. icile - 019999 9979 E:Fam de sociétaire non fiscalement & interlocuteur Contrat Multéo n°0023639509 D , a effet du 22 septembre 2023
O Envoyer un SMS Prénom callecter charge -
d'accés au site Prénom 3 - Acollecter Mobile Employeur 0 Earramer S O  Multéo 09/10/2023 Données générales
8 -m teur O Envoyer un
mabile Le 27 avrl 1986 Emall - miam@omer ApportaLy p 7 Situation du © 22 septembre 2023
O Consulter CO00F360214 Inscrit & I'Espace GMF Accord Groupe d'acces au site Bt
0 Mettre 2 jour 1ére Adh. : 01 juin 2023 + | | & Proposez le zéro papier Partenariat Unéo —~ mobile p‘a i n vigueur
O Acceder a lespace Voir | Modifier Modifier [ Modifier = Modifier @ Gérer partenaire O Consulter A¥e par
o 32:;:::@ [ Environnement 2L ST O Mettre a jour f Risque(s)
portefeule | | ten | Twe | Prénom | Nom | Age [ Agrément | _ Siwation | N'Clemt | B AcOBder 3 Tespace Colt genirée - Oui
0 Offre Verisure O parent M Morgan Dupont 75ans Direct Marnié(e) HO004980610 sgpature Valeur acquise - 8820947
o Envoyer un lien de O parent MME  Jiang Maury 71ans Cjr-co-pes Marié(e) W0006315036 0 Défense de Montant de l'avance a régler - 0,007
{SECtarpement O Autre Famiial M Axel Dupont 33ans Divorcé(e) Poftefeis Accéder au détail
0 Vérifier les piéces o - 0 Offre Verisure
L Gérer I'environnement | Voir détention s G
L — “Fouracton | ol
Contrats détenus. Avant-ventes en cours Pour action téléchargement
M S | || client Client <) 1 agenda(s) O Vérifier les piéces

%) 1 agenda(s)

1Auto / Moto : Xxx 200 2 Auto(s) / Motofs) D
< evisAN
O Habitation 2 Habitations ) 1 agenda(s)

0Autre 0 Autre
1Epargne / Placement © 8 820,94 0 Epargne / Placement [
0Prévoyance - 0,00 2 Prévoyances [= smicompe 4]
Conjoint-Concubin-Partenaire % 1 Document(s) a signer
+) Signalétique du client & vérifier et adresse @
corriger -

€0,
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. Comment accéder a la lecture seule ?

Dans le menu de gauche, je
pour basculer dans

sur I'onglet

Dossier Client B3 HOMOLOGATI
Mardi 10 octobre 2023 - Testcciun GMFVIE
M Arlie DUPONT client(e) depuis moins d'un an

Fe le dos!
| I EEEEEm s W

Plan de Travail Déconnecter

v Liste des actions Données de gestion
O Arbitrage ponctuel
0O Projet de versement Contrat Multéo n° (9A) 23 639509 / D Régime fiscal particulier Non
O Versement supplementaire Etat En vigueur Frais d'ouverture / Colt d'entrée - Oui

O Modification préiévement
0 Suspension prélévement Date de saisie 7 septembre 2023

v Assitance Date d'effet 22 septembre 2023

O Consultation Espace
Personnel Vie

Date fiscale 22 septembre 2023

Date de signature : 7 septembre 2023

Valeur acquise 8 820,94 € a la cotation du 9 octobre 2023

Données spécifiques

Dernier événement : OUVERTURE DE PRELEVEMENT
a la date du : 7 septembre 2023

Montant du dernier versement : 9 025 € a la date du : 2 octobre 2023

Cumul des rachats : 0€

25 — DEMO LECTURE SEULE GMF

Vous étes en

& votre

espace Voscontrals  Vos colisations  Vos documents et attestations - Sinistres -

Votre contrat Epargneo assurance vie

Votre contrat n*1234567

@ P ——

987,75 €

Réaliser une opération

Pt = =
(%) VERSEMENTS 14 arsiTRAGE (#) RACHATS

SUIVI DE VOTRE EPARGNE ve ATION ESTION DE V NTH

Vous souhaitez connaitre les avantages de vos
contrats et miewx votre contrat
dassurance Vie ? Venez découvrir nas

actualit

. dans

vantages GMF -

Prochain versernent sutomatique

+1100,00€

(€) avance

€0,

13/02/2025 Vea



Quelles sont les actions

realisables avec la lecture




. La consultation du contrat de mon client

A

27

Je peux consulter les montants de I'épargne de mon
client, les plus/moins values estimées, le prochain
versement automatique.

Je peux suivre |'épargne de mon client, accéder a la
synthése des opérations réalisées, aux informations gt
aux documents de gestion de contrat.

Je peux ne peux pas accéder a la page Actualités Vie :
contenus articles, vidéos, podcast, infographie,
simulateurs.

|- & votre

espace | Vos contrats  Vos cotisations  Vos documents et attestations -~ Sinistres - Vos avantages GMF -
personnel

Espace perzennel = Votre comtrat Epargneo

Votre contrat Epargneo assurance vie

Votre contrat n*1234567

Maoins-values estimées Prochain versement automatique
132030

A 0052020 ke D203

987,75 € - 200,00 € +1100,00 €

Réaliser une opération

bxd
@ VERSEMENTS gl} ARBITRAGE ({P) RACHATS @ AVANCE
g
I'\. REALISER UN VERSEMENT f { REALISER UN ARBITRAGE 1 REALISER UN RACHAT ) { DEMANDER UNE AVANCE

SUIVI DE VOTRE EPARGNE VOS5 OPERATIONS

GESTION DE VOTRE CONTRAT VOS DOCUMENTS

Vous souhaitez connaitre les avaniages de vos
contrats et mieux comprendre votre contrat
d'assurance Vie ? Venez découvrir nos
actualités.

DECOUVRIR

— DEMO LECTURE SEULE GMF
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. La consultation du contrat de mon client

Vous souhaitez connaitre les avantages de vos contrats et mieux comprendre votre

contrat d'assurance Vie ? Venez découvrir nos actualités.

Détail de votre épargne

J'accede au suivi de I'épargne de mon client :

REPARTITION DE VOTRE EPARGNE

» la répartition du contrat, 0 oo

Euros (€) Unités de compte (UC)

Les montants invests sur les supports en unités de compte ne sont pas garantis mais sujets a des fluctuations 3 i3 hausse ou 3 |a baisse dépendant n particulier de Mévolution des marchés

° Le déta” par Support (fonds euros et UC)' montant' financiers. Cet investissement peut entrainer un risque de perte en capital supponé par ladhérent
part etc.

DETAIL PAR SUPPORT

€ - Support Pack

* e tableau récapitulatif tous les fonds. S

MONTANT 454,80 €
< 10,00 % PART 10,00 % >

Le pack est une combinaison G SUPPOS QUI 3SSOCE UN SUPPOM BN EUTOS 3VeC Ges
supports en unités de compte.

Vous pouvez consulter le détaill des supports en unités de compte dans le tableau

récapitulatif c-dessous.
TABLEAU RECAPITULATIF
Nombre dUnités Part Valeur de fUnité Date:
de Compte eu mppert de Compte e la valeur
| € - Support Pack 10,00% s
l UC - Suppan Pack > 30,00%
pénrwa Eun &
> 3l Equi 1
Envronmental Equey 722832 52,00% 606€
J surrorTeURe 800%
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> Découvrez les documents réglementaires des contrats GMF Vie et le guide de présentation des supponts Jinvestissement



. La consultation du contrat de mon client

J'accede a la synthese des opérations réalisées sur le

contrat :

29

les opérations a venir,

les opérations passées (5 opérations maximum).

DEMO LECTURE SEULE GMF

SUIVI DE VOTRE EPARGNE VOS OPERATIONS SESTION DE VOTRE CONTRAT VOS DOCUMENT

Synthése de vos opérations réalisées

Montant de votre épargne O Total des versements réalisés ©
Au 08052020 Au 080572020
987,75 € 130 000,00 €

OPERATIONS A VENIR ©

Total des rachats réalisés ©
Au 08052020

50 000,00 €

v&&éﬁ; )J’(“ Type d'opération

W Type d'opération
r A

Date de l'opération Montant
é Versement programmé 01/10/2030 1100,00 €
*'—"‘T OPERATIONS PASSEES ©

2 Date de l'opération Montant
4y Rachat partiel 01/10/2020 15847,00 €

‘s, Versement programmé 31/10/2020 1000,00 €

; Versement programmé 30/11/2020 1000,00 €

.5_, Versement programmeé 31/12/2020 1000,00 €

é Versement programmé 31/01/2021 1000,00 €

13/02/2025 Vea




. La consultation du contrat de mon client

Informations clés de votre contrat

1 \ . . )4 . °
J'accede aux informations clés du contrat de mon client

Date deffet 01/01/2020 Date d'effet fisca 01/01/2011 Ancienneté 11 Mois
Vos coordonnées bancaires (. ]
J e pe ux | n |t|a | |Se r u n aJO Ut d e CO m pte ba n Ca | re ﬁ Ajoutez un nouveau compte bancaire ou consultez les coordonnées bancaires enregistrées pour vos opérations sur |a page de votre profil
\_ Je ne peux pas consulter les coordonnées bancaires de mon
-\ client.
Votre clause bénéficiaire °

Quand votre situation change, pensez a metire a jour la clause bénéficiaire de votre contrat

Je ne peux initialiser ni une demande de modification de
clause bénéficiaire, ni une demande d'attestation de clause

14 4 . . .
bénéficiaire.
Tous vos services °
12 \ . 4 \ .
J'accede aux services proposés a mon client ﬁ

Assistance Succession Diagnostic patrimonial Club Avantages et Services

Profitez gratutement de renseignements juidiques Piacements, optimisation fiscaie, transmission Retraites et suocession : profitez de nos offres et

et fiscaux retraite - fanes ke point senvices.

Faire un diagnostic Découvrir
30 — DEMO LECTURE SEULE GMF m /2025




. La consultation du contrat de mon client

Je ne peux pas accéder aux documents Documents et informations
relatifs au contrat de mon client.

Notice du contrat, fiche technique, relevés d'informations, rapports annuels les documents dont vous avez besoin sont disponibles ici

Accéder 3 vos documents

e
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. L'initialisation des actes de gestion

[ @ votre
espace . Vos contrats  Vos cotisations  Vos documents et attestations -~ Sinistres - Vos avantages GMF -
personnel

Espace personnel = Votre comrat Epargneo

. . . Votre contrat Epargneo assurance vie
Je peux, en temps réel et a partir du contrat de mon

client :

Votre contrat n*1234567

 initialiser les actes de gestion: @ Mo e © M e © P g

987,75 € - 200,00 € +1100,00 €

« versement ponctuel / programmé,
« arbitrage ponctuel,
» rachats partiels / totaux.

Réaliser une opération

Je ne peux pas valider un acte de gestion sur Ieﬁ
contrat de mon client @ VERSEMENTS g‘l} ARBITRAGE @ RACHATS @f:ECE

l_. REALISER UN VERSEMENT | | REALISER UN ARBITRAGE ) ( REALISER UN RACHAT { DEMA

NCE |

//I\ Je ne peux pas initialiser une demande d'avance
>

SUIVI DE VOTRE EPARGNE VOS OPERATIONS GESTION DE VOTRE CONTRAT VYOS DOCUMENTS

Vous souhaitez connaitre les avaniages de vos
contrats et mieux comprendre votre contrat
d'assurance Vie ? Venez découvrir nos
actualités.
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. Exemple : le parcours de versement ponctuel

1 ére étape du parcours de versement ponctuel Etapes intermédiaires Derniére étape du parcours

£ Quel montant souhaitez-vous verser ? H% . e m [ Vos svertages ouE
personnel
& Quelle est l'origine des fonds ? e e
TR R Breien - 3¢ ne . 5 :
. , . sl S COMnRUATH -
o Comment souhaitez-vous répartir votre =
" versement ?
REALISER UN VERSEMENT ‘I I
) % Offres en cours ! Sélectionnez votre offre. E
VERSEMENT PONCTUEL VERSEMENT REGULIER Action non autorisée
Profitez d'une occasion pour réaliser ponctuellement un versement Epargnez sans y penser, avec la mise en place d'un versement régulier Origine des fonds . R
SUr vos supports détenus ousurdennuveauxsupporls L Avec quel moyen de pa|ement SOuhaIteZ- Revenus vausnepouvez pas accederacetie page
o) vous effectuer ce versement ? ot e pcmert Uniés de compte (UG}
—
RIS - X, X 5, i
Date de prékévement SUPPCRT REGULER 0%
14 vl 2021 Supports en I‘ﬂ' ampte (UG)
COVEA PROFIL DYNAVICLE C 50.00%

Au clic sur le bouton « Signer » pour valider le
versement ponctuel, la pop-in « Action non
autorisée » s'affiche afin de ne pas enregistrer

un acte sur le contrat du client. C@
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. Les restrictions de la lecture seule GMF

/1 \

4 Actuellement, si je clique sur un lien renvoyant vers l'espace sociétaire, je suis redirigée vers la page d'authentification et je quitte la lecture
/[ _+ N\ seule

Ex : demande d'avance

@ tau-mon-espace-societairegmi X

Dossier Client BEIHOMOEOGATION
Mercredi 11 octobre 2023 - Testeciu FVIE
M Arlie DUPONT client(e) depuis moins d'un an

SALIEIE 6% 360N E

O Arbitrage ponctuel [
O Projet de versement Contrat Multéo n® (9A) 23 639509/ D Ri

O Versement supplémentaire Etat

Réaliser une opération

B vensemenrs 5th ansiteace 7By macwars

GESTION DE VOTRE CONTRAT

En vigueur Fr
0 Modification préiévement
O Suspension prélévement Dale de saisie 7 septembre 2023
Date d'effet 22 septembre 2023

O Consultation Espace 22 septembre 2023

Personnel

Date de signature - 7 septembre 2023

informations clés de votre contrat o

L
-
Je clique sur demande d'avance Je bascule sur la mire de connexion de I'espace

sociétaire. J'ai quitté la lecture seule. Je ferme la
fenétre en cliquant sur la croix.

Valeur acquise 8 821,07 € a la cotation du 10 octobre 2023

Pour retourner en mode lecture seule, je retourne sur la
page Odyssée. Je clique sur « Consultation Espace
personnel vie ».

Une évolution est prévue pour afficher la pop-in « Action non autorisée » afin de rester en mode Lecture seule.

Réaliser une opération Réaliser une opération

2 3 i 2 . , " =
(&) VERSEMEKTS 513 armirrace () MacHATS (©) avance W) VERSEMENTS 514 ameitRace (&) macHats (5) avance
Action non autorisée
QEETION DG VRTRE CONTRAT: Vous ne pouvez pas accécer & cetie page » £ GESTION DE VOTRE CONTRAT

Informations clés de vatre contrat o

Informations clés de votre contrat -] ‘ ( : ’

) Une pop-in s'affiche. Je clique sur « Retour »
Je clique sur demande d'avance Je reste en lecture seule. 13/02/2025 vea



. Les restrictions de la lecture seule GMF

&Cette restriction s'applique a :

Demande d’avance

Consulter les coordonnées bancaires

Demande de modification de clause bénéficiaire

Demande d’attestation de clause bénéficiaire

Dans les parcours de rachats partiel ou total :
- au clic sur Contacter conseiller

- au clic sur Dispense de PFO

Dans les parcours d'ajout de compte bancaire :

- lors du clic sur Contacter conseiller

Sur la consultation contrat :

- La pages Actualité vie : contenus articles, vidéos, podcast, infographie, simulateurs.
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Les cas d'inéligibilite

REALISER UN RACHAT

RACHAT PARTIEL RACHAT TOTAL

Le rachat partiel est un retrait dune partie de votre épargne. Le rachat total est un retrait total de votre épargne. Il met fin
définitivement a votre contrat. Cette opération est irrévocable.

- e
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VOUS NE POUVEZ PAS
REALISER VOTRE
OPERATION EN LIGNE.

La situation de votre contrat ou de volre
profil ne vous permet pas de réaliser votre
demande en ligne. Pour poursuivre,

Motif(s) dinéligibilité :
Acte différé sur le contrat du
client a vérifier par le BO

Contacter mon conseiller
RETQUR

Si le client est inéligible sur un acte, vous retrouverez ce cas
d’inéligibilité, en lecture seule sur le parcours concerné. En
lecture seule, uniquement, le motif d'inéligibilité s'affiche .
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CcCO
vea




